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●訪日外国人旅行者数の推移

オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
で
開
花
す
る

日
本
の「
お
も
て
な
し
」

　

一
九
六
四
年
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク

が
日
本
の
高
度
成
長
期
の
ス
タ
ー
ト
ラ

イ
ン
で
あ
っ
た
こ
と
は
、
そ
の
後
の
歴

史
が
証
明
し
て
い
る
。
当
時
の
技
術
を

駆
使
し
た
競
技
場
の
建
設
と
都
市
整
備
、

そ
し
て
、
新
幹
線
、
首
都
高
速
道
路
を

は
じ
め
と
す
る
交
通
イ
ン
フ
ラ
の
構
築
。

ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア
の
整
備
は
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
を
契
機
と
し
て
一
挙
に
進
み
、
現
在

の
日
本
の
礎
を
築
い
た
。

　

さ
ら
に
、
こ
の
社
会
基
盤
を
ベ
ー
ス

と
し
て
高
度
化
し
た
概
念
、
シ
ス
テ
ム

が
あ
る
。「
サ
ー
ビ
ス
」
と
い
う
ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
だ
。「
お
も
て
な
し
」「
き
め
細

か
さ
」
と
い
っ
た
日
本
独
自
の
精
神
が

根
ざ
し
た
サ
ー
ビ
ス
も
こ
の
時
期
に
開

花
、
進
化
を
遂
げ
た
。
情
報
を
伝
え
、

記
録
に
残
し
た
「
放
送
」、
安
全
、
快
適

な
滞
在
を
実
現
す
る
「
宿
泊
」、
そ
し
て

国
際
化
を
見
据
え
た
「
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
」。
ジ

ャ
パ
ン
ブ
ラ
ン
ド
の
サ
ー
ビ
ス
の
黎
明

期
を
振
り
返
り
、
六
年
後
を
展
望
す
る
。

東京オリンピックを契機に、日本は広く世界に知られることになる。羽田空港の拡張と1978年の成田国際空港開
港により、1980年代以降訪日外国人旅行者数は飛躍的に伸びていく。「おもてなし」や「きめ細かさ」といった日本
独自のサービスは、各国の人々を迎え入れる東京オリンピックで開花、今日まで進化し続け、外国人観光客が見る
日本の魅力のひとつとなっている。2013年、初めて1,000万人の大台を突破。2020年に開催される東京オリンピ
ックを大きなチャンスと捉え、2,000万人の高みを目指す。

感動を広げた
サービス

東京オリンピック開会式当
日。秋晴れのもと、世界から
訪れた人々が国立競技場に一
挙に集う。日本のサービスが
世界に向けて開花していく。

（写真提供：毎日新聞社）
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先進国への仲間入り

急務となった国    際化への準備

　

一
九
五
九
年
五
月
、
第
一
八
回
オ
リ

ン
ピ
ッ
ク
の
開
催
地
が
東
京
に
決
定
し

た
。
太
平
洋
戦
争
の
終
結
か
ら
一
四
年

後
の
こ
と
だ
。
日
本
は
奇
跡
的
な
速
さ

で
戦
災
か
ら
立
ち
直
り
、
復
興
の
最
中

に
あ
っ
た
。
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
開
催
決

定
が
日
本
復
興
に
拍
車
を
か
け
る
。
そ

の
基
軸
と
な
っ
た
の
は
イ
ン
フ
ラ
の
再

構
築
だ
が
、
サ
ー
ビ
ス
産
業
の
隆
盛
に

も
多
大
な
影
響
を
与
え
て
い
る
。

　

東
京
に
グ
ロ
ー
バ
ル
ス
タ
ン
ダ
ー
ド

の
ホ
テ
ル
が
オ
ー
プ
ン
し
た
の
も
こ
の

頃
。
一
九
六
〇
年
か
ら
の
二
年
間
で
ホ

テ
ル
旅
館
業
が
国
内
外
の
銀
行
か
ら
受

け
た
融
資
総
額
は
約
四
八
〇
億
円
に
達

し
、
開
催
年
の
一
九
六
四
年
ま
で
に
ホ

テ
ル
ニ
ュ
ー
ジ
ャ
パ
ン
、
ホ
テ
ル
オ
ー

ク
ラ
、
ホ
テ
ル
ニ
ュ
ー
オ
ー
タ
ニ
と
い

っ
た
国
際
基
準
を
満
た
す
大
型
宿
泊
施

設
が
相
次
い
で
開
業
し
た
。

　

そ
し
て
「
情
報
」
を
司
る
放
送
も
飛

躍
的
に
進
歩
し
た
。
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開

催
決
定
の
六
年
前
に
始
ま
っ
て
い
た
テ

レ
ビ
の
本
放
送
は
、
一
九
六
〇
年
に
カ

ラ
ー
放
送
と
な
り
、
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
で
は
、
通
信
衛
星
を
介
し
て
ア
メ
リ

カ
へ
の
生
中
継
を
果
た
し
た
。

 

そ
の
当
時
、
国
内
の
映
画
館
は
約 

七
、五
〇
〇
館
に
達
し
年
間
一
〇
億
人

を
超
え
る
観
客
が
銀
幕
に
殺
到
、
都
内

の
繁
華
街
は
活
況
を
呈
し
た
。
無
秩
序

に
膨
張
す
る
都
市
を
前
に
東
京
都
は
都

市
公
害
対
策
、
屋
外
広
告
の
規
制
、
清

掃
事
業
の
整
備
に
乗
り
出
す
。
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
を
控
え
て
世
界
に
誇
れ
る
「
東

京
」
の
世
界
デ
ビ
ュ
ー
が
迫
っ
て
い
た
。

東京の繁華街の文化的中心を担っていく銀座東京を代表するホテルとなったニューオータニ
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オリンピックに向けて東京の美化運動がはじまる

オリンピック後、本格的に開発が始まる西新宿

銀座のみゆき通り近辺に集まっていた青年たちは
当時「みゆき族」と呼ばれ、独自のファッション文
化やストリートカルチャーを日本に流行させた。

国内初の警備会社、日本警備保障
（現・セコム）は、オリンピックの代々
木選手村の警備を受注する。「警備
を業務する」という新しいビジネスが
この頃から広く認知されていく。

ゴミ都市と呼ばれていた東京に、都の主導
でゴミ収集車250台が導入された。ポリ
バケツもこの頃普及する。また、「東京を明
るく楽しく清潔に」と題し、パンフレットを発
行するなど、オリンピックに向けた啓蒙活動
も活発になっていった。
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観光立国日本の実現

国際競争力強　 化への戦略

高層マンションの建設も活発になった臨海エリア

国内最大級の国際展示場「東京ビッグサイト」

浅草界隈と東京スカ
イツリー。新たな観光
スポットが周辺のに
ぎわいを生む
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昨
年
、
我
が
国
を
訪
れ
た
外
国
人
旅

行
者
が
初
め
て
一
、〇
〇
〇
万
人
を
超

え
た
。
二
〇
〇
三
年
以
降
、
政
府
が
展

開
し
て
き
た
ビ
ジ
ッ
ト
・
ジ
ャ
パ
ン
キ

ャ
ン
ペ
ー
ン
が
奏
功
し
、
一
〇
年
で
倍

増
し
た
こ
と
に
な
る
。
そ
し
て
今
、

二
〇
二
〇
年
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に

向
け
、
二
、〇
〇
〇
万
人
と
い
う
新
た

な
旗
印
が
掲
げ
ら
れ
、
目
標
達
成
に
向

け
た
取
組
み
が
始
ま
っ
て
い
る
。
そ
の

ひ
と
つ
が
国
際
標
準
を
満
た
す
サ
ー
ビ

ス
の
高
度
化
だ
。
政
府
は
訪
日
外
国
人

目
線
で
規
制
や
障
害
の
撤
廃
、
新
た
な

サ
ー
ビ
ス
の
構
築
を
目
指
し
て
い
る
。

　

ビ
ジ
ッ
ト
・
ジ
ャ
パ
ン
は
ク
ー
ル
ジ

ャ
パ
ン
と
連
携
を
図
り
、
さ
ら
に
強
力

な
訪
日
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
展
開
。
ス

ポ
ー
ツ
イ
ベ
ン
ト
を
含
む
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ

（
一
七
ペ
ー
ジ
参
照
）
の
誘
致
促
進
を

図
る
。
二
〇
一
六
年
の
リ
オ
デ
ジ
ャ
ネ

イ
ロ
大
会
閉
会
直
後
か
ら
各
種
文
化
プ

ロ
グ
ラ
ム
や
聖
火
リ
レ
ー
の
機
会
を
活

か
し
、
日
本
が
有
す
る
多
彩
な
文
化
を

世
界
に
発
信
し
て
い
く
。

　

さ
ら
に
政
府
は
、
東
京
圏
、
関
西
圏
の

六
地
域
を
国
家
戦
略
特
別
区
域
に
指
定

し
、
六
年
後
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
視

野
に
「
世
界
で
一
番
ビ
ジ
ネ
ス
の
し
や
す

い
環
境
」
を
形
成
し
て
い
く
と
す
る
。
こ

の
施
策
に
よ
り
例
え
ば
海
外
企
業
に
対

す
る
雇
用
条
件
の
整
備
、
法
人
手
続
き

の
簡
素
化
、
迅
速
化
が
図
ら
れ
、
国
際
的

な
新
事
業
の
創
出
が
期
待
さ
れ
る
。

　

こ
う
し
た
施
策
、
サ
ー
ビ
ス
の
充
実

が
、
東
京
が
国
際
交
流
拠
点
と
し
て
飛

躍
す
る
た
め
の
原
動
力
に
な
る
。

東京圏の国家戦略特区で
は2020年東京オリンピッ
ク開催を視野に入れ、都市
計画、エリアマネジメント、外
国人滞在施設などの分野
で特例をつくり、国際都市に
ふさわしい交通機能強化、ビ
ジネス交流の拠点整備や、
MICE及び都市観光の推進
を図っていく。

3大副都心を代表する新宿副都心。都庁も外国人の観光ルートの1つだ

高級ブランドの旗艦店が多く集結する表参道一帯はショッピングストリート
として人気の高いエリアとなった

都心の機能分散を目的
に指定された3大副都
心はオフィス、高層マン
ション、ショッピング街が
混在する一大商業地へ
発展した。外国人観光
客にも人気の高いエリ
アとなっている。

埋め立てにより形成された臨海エリアの広
大な敷地には、テレビ局、マンション、店舗
が集積する。2020年東京オリンピックで
は「東京ベイゾーン」として多くの競技が、
このエリアで開催される。
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代々木体育館のすぐ隣に構えるNHK放送セン
ター。放送の新しい時代がここから始まる。

（提供：朝日新聞社）

　

日
本
の
テ
レ
ビ
放
送
は
一
九
五
三
年

二
月
一
日
に
始
ま
っ
た
。
そ
れ
ま
で
の
ラ

ジ
オ
に
比
べ
、
圧
倒
的
な
情
報
量
を
提

供
す
る
映
像
時
代
の
幕
開
け
だ
。
そ
の

時
、
東
京
・
内
幸
町
の
Ｎ
Ｈ
Ｋ
放
送
会

館
第
一
ス
タ
ジ
オ
に
備
え
ら
れ
た
ス
タ

ジ
オ
系
カ
メ
ラ
は
三
台
、
街
頭
か
ら
の

映
像
を
送
る
中
継
カ
メ
ラ
が
二
台
と
い

う
陣
容
だ
っ
た
。
録
画
装
置
が
な
か
っ

た
た
め
ニ
ュ
ー
ス
は
フ
ィ
ル
ム
撮
影
さ

れ
た
素
材
、
野
球
や
相
撲
な
ど
の
ス
ポ

ー
ツ
、
各
種
行
事
の
映
像
は
現
場
中
継

に
よ
っ
て
放
送
さ
れ
た
。

　

高
嶺
の
花
だ
っ
た
テ
レ
ビ
は
一
九
五
九 

年
の
ミ
ッ
チ
ー
ブ
ー
ム
、
当
時
の
皇
太

子
の
ご
成
婚
パ
レ
ー
ド
中
継
を
機
に
急

速
に
普
及
す
る
。
当
時
の
普
及
率
は

二
三・六
％
だ
っ
た
が
、
こ
の
数
字
を
押

し
上
げ
た
の
が
ブ
ー
ム
の
五
年
後
に
開

催
さ
れ
た
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
だ
。
世

紀
の
熱
戦
を
お
茶
の
間
で
。
開
催
年
の

普
及
率
は
八
七・八
％
に
急
伸
、
放
送
技

術
も
格
段
に
進
化
し
て
い
た
。

　

そ
う
し
た
テ
レ
ビ
の
歴
史
を
つ
ぶ
さ

に
見
る
こ
と
が
で
き
る
施
設
が
放
送
発

祥
の
地
、東
京
都
港
区
の
「
愛
宕
山
」
に

あ
る「
Ｎ
Ｈ
Ｋ
放
送
博
物
館
」
だ
。
高
野

俊
雄
副
館
長
は
「
テ
レ
ビ
放
送
に
お
い

て
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
は
技
術
革
新
の
起
爆

剤
で
し
た
。
そ
の
中
で
も
半
世
紀
前
の

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
は
業
界
内
で
『
テ

レ
ビ
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
』
と
い
わ
れ
る
ほ
ど

従
来
の
放
送
技
術
を
革
新
的
に
変
え
た

イ
ベ
ン
ト
だ
っ
た
ん
で
す
」
と
話
す
。

　

博
物
館
に
は
「
幻
の
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
」、
一
九
四
〇
年
開
催
予
定
だ
っ
た

東
京
大
会
に
向
け
て
開
発
さ
れ
た
カ
メ

ラ
も
展
示
さ
れ
て
い
る
。
そ
の
無
骨
な

姿
か
ら
ア
ジ
ア
で
初
と
な
る
オ
リ
ン
ピ

ッ
ク
の
映
像
を
捉
え
よ
う
と
し
た
技
術

者
た
ち
の
意
気
込
み
が
伝
わ
っ
て
く
る
。

「
こ
の
頃
か
ら
放
送
技
術
の
開
発
、
研

究
が
盛
ん
に
行
わ
れ
て
い
ま
し
た
。
し

か
し
、
日
本
は
日
中
戦
争
の
影
響
で
開

催
を
返
上
、
研
究
開
発
も
中
断
し
ま
す
。

当
時
の
開
発
が
継
続
さ
れ
て
い
た
ら
、

テ
レ
ビ
の
歴
史
も
変
わ
っ
て
い
た
か
も

し
れ
ま
せ
ん
ね
」
と
高
野
氏
は
話
す
。

　

Ｎ
Ｈ
Ｋ
が
初
め
て
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
放
送

を
行
っ
た
の
は
一
九
三
二
年
の
ロ
サ
ン
ゼ

ル
ス
大
会
の
ラ
ジ
オ
放
送
だ
っ
た
。
当
時
、

ラ
ジ
オ
の
普
及
台
数
は
一
〇
〇
万
台
を
超

え
、
Ｎ
Ｈ
Ｋ
も
ロ
サ
ン
ゼ
ル
ス
か
ら
熱
戦

の
様
子
を
伝
え
よ
う
と
三
名
の
ア
ナ
ウ

ン
サ
ー
を
現
地
に
派
遣
し
た
。
と
こ
ろ
が

競
技
委
員
会
と
地
元
放
送
局
の
交
渉
が

決
裂
、
実
況
中
継
は
断
念
せ
ざ
る
を
得

な
く
な
っ
た
。
そ
の
時
の
秘
策
を
高
野
氏

は
こ
う
明
か
す
。「
ア
ナ
ウ
ン
サ
ー
が
競

技
を
取
材
し
て
メ
モ
を
取
り
、
直
後
に
放

送
局
に
駆
け
込
ん
で
、
あ
た
か
も
目
の
前

で
競
技
が
行
わ
れ
て
い
る
か
の
よ
う
に
メ

モ
を
見
な
が
ら
話
す
『
実
感
放
送
』
を
行

っ
た
ん
で
す
」。

　

四
年
後
の
ベ
ル
リ
ン
大
会
で
は
、
競

泳
女
子
平
泳
ぎ
で
歴
史
に
残
る
名
実
況

が
ラ
ジ
オ
の
電
波
に
乗
っ
た
。「
が
ん

ば
れ
！
」
を
二
三
回
、「
勝
っ
た
！
」
は

NHK放送博物館
副館長

高野俊雄

テ
レ
ビ
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク

実
現
ま
で
の
道
の
り

ラ
ジ
オ
か
ら
テ
レ
ビ
へ

放
送
サ
ー
ビ
ス
の
変
遷

0
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100
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●テレビの世帯普及率

放

送

ラ
ジ
オ
か
ら
テ
レ
ビ
へ
。

そ
し
て
新
た
な
情
報
サ
ー
ビ
ス
を
創
る
。

「
放
送
」は
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
機
に
進
化
を
繰
り
返
す
。

世界初 アメリカへの
生中継を実現

1964 感動を広げたサービス ［NHK放送センター］



半
世
紀
前
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開
催
と
同
時
に

最
先
端
技
術
を
駆
使
し
て
誕
生
し
た
ホ
テ
ル
。

伝
統
と
革
新
に
裏
付
け
ら
れ
た
サ
ー
ビ
ス
が
息
づ
く
。

宿

泊

50年 受け継がれる
もてなしの姿

1964-2014　感動を広げたサービス ［ホテルニューオータニ］
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放送技術が劇的に進化した東京オリンピック。誰もがテレビでライブ
映像が見られる時代が到来した。（所蔵：NHK放送博物館）

上／今ではあたりまえのマラソンの生中継も東京オリンピ
ックから確立された。
下／複雑は機械が並ぶ「宇宙中継室」。ここから世界へラ
イブ映像が伝えられた。（所蔵：NHK放送博物館）

一
二
回
。
先
頭
争
い
を
繰
り
広
げ
る
ド

イ
ツ
選
手
と
前
畑
秀
子
選
手
の
激
闘
を

終
盤
に
至
っ
て
ア
ナ
ウ
ン
サ
ー
は
こ
の
二

言
を
連
呼
し
て
伝
え
た
。
放
送
は
深
夜

に
も
関
わ
ら
ず
日
本
中
を
熱
狂
さ
せ
、

オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
、
ひ
い
て
は
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
放
送
の
存
在
感
は
一
気
に
高
ま
っ
た
。

　

こ
の
時
、
ベ
ル
リ
ン
市
内
で
は
二
五
カ

所
で
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
史
上
初
と
な
る
テ

レ
ビ
の
実
験
も
行
わ
れ
た
。「
こ
の
実
験

が
刺
激
と
な
っ
て
Ｎ
Ｈ
Ｋ
も
技
術
開
発

を
加
速
さ
せ
た
ん
で
す
」
と
高
野
氏
は

説
明
す
る
。

　

日
本
で
の
テ
レ
ビ
放
送
開
始
か
ら
三

年
、
一
九
五
六
年
の
メ
ル
ボ
ル
ン
大
会

で
テ
レ
ビ
が
初
め
て
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を

映
像
と
し
て
伝
え
た
。
Ｎ
Ｈ
Ｋ
は
現
地

で
テ
レ
ビ
取
材
を
敢
行
し
、
フ
ィ
ル
ム

を
空
輸
、
ニ
ュ
ー
ス
と
し
て
そ
の
興
奮

を
日
本
に
伝
え
た
。
次
の
ロ
ー
マ
大
会

時
に
は
テ
レ
ビ
契
約
数
も
五
〇
〇
万
件

を
超
え
る
。
こ
の
大
会
で
は
テ
レ
ビ
画

面
を
フ
ィ
ル
ム
に
コ
マ
撮
り
し
、
一
時

間
か
け
て
一
五
秒
の
映
像
を
短
波
で
送

信
す
る
こ
と
に
成
功
し
た
。
こ
の
遠
距

離
映
像
送
信
は
各
国
の
放
送
局
か
ら
注

目
を
集
め
た
と
い
う
。

　

そ
し
て
一
九
六
四
年
の
東
京
大
会
で

革
新
的
な
技
術
が
披
露
さ
れ
た
。
カ
ラ

ー
映
像
を
伝
え
る
新
型
カ
メ
ラ
と
送
信

シ
ス
テ
ム
だ
。
カ
ラ
ー
テ
レ
ビ
の
普
及

率
は
一
％
ほ
ど
だ
っ
た
が
、
そ
の
鮮
明

な
映
像
は
世
界
か
ら
驚
き
を
持
っ
て
迎

え
ら
れ
た
。
白
黒
テ
レ
ビ
の
購
買
も
飛

躍
的
に
上
昇
し
「
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
景

気
」
の
一
因
と
な
っ
た
。

　

オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
史
上
初
と
な
る「
宇
宙

中
継
」
も
こ
の
時
だ
。
ラ
イ
ブ
映
像
は
通

信
衛
星
を
介
し
て
ア
メ
リ
カ
に
伝
え
ら

れ
た
。
時
間
が
止
ま
っ
た
よ
う
に
見
え
る

ス
ロ
ー
モ
ン
シ
ョ
ン
映
像
、
ヘ
リ
コ
プ
タ

ー
を
使
っ
た
マ
ラ
ソ
ン
の
全
コ
ー
ス
生
中

継
な
ど
、
現
在
の
テ
レ
ビ
放
送
の
原
型

が
こ
の
時
期
に
確
立
し
つ
つ
あ
っ
た
。

　

日
本
に
お
け
る
放
送
は
、
オ
リ
ン
ピ

ッ
ク
を
節
目
と
し
て
進
化
し
て
き
た
と

言
っ
て
も
過
言
で
は
な
い
。「
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
は
四
年
に
一
度
の
開
催
で
す
。

こ
の
間
隔
は
技
術
開
発
に
お
い
て
も
ち

ょ
う
ど
い
い
ス
パ
ン
と
い
え
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
」
と
高
野
氏
は
語
る
。

　

情
報
通
信
の
手
段
と
し
て
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
が
定
着
し
た
現
在
、
テ
レ
ビ
放

送
と
ネ
ッ
ト
の
融
合
が
注
目
を
集
め
て

い
る
。
そ
し
て
二
〇
二
〇
年
の
東
京
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
。
ラ
イ
ブ
の
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
映
像
が
回
線
を
通
じ
て
タ
ブ
レ
ッ
ト

端
末
や
パ
ソ
コ
ン
、
ス
マ
ホ
と
い
っ
た

ツ
ー
ル
に
配
信
さ
れ
る
か
も
し
れ
な
い
。

さ
ら
に
、
観
客
が
撮
影
し
た
映
像
を
集

約
す
れ
ば
か
つ
て
な
い
斬
新
な
コ
ン
テ

ン
ツ
が
生
ま
れ
る
可
能
性
も
あ
る
。

　

そ
の
時
、
放
送
の
世
界
は
「
テ
レ
ビ
」

と
い
う
言
葉
の
意
味
を
変
え
る
ほ
ど
の

劇
的
な
進
化
を
遂
げ
て
い
る
だ
ろ
う
。

「
映
像
の
空
輸
」か
ら

「
宇
宙
中
継
」ま
で

「
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
」と
と
も
に

進
化
す
る
テ
レ
ビ

写真提供：ホテルニューオータニ



内装工事をできる限り省力化するために日
本で初めて導入されたユニットバス。浴室
全体を工場生産し現場へ運ぶ。現在では
一般建築にも広く普及することとなった。 

（写真提供：（右上）ホテルニューオータニ）

さらに高い感動を与えるサービスをつくるホテルニューオー
タニ。6年後もこの窓からオリンピックに沸く東京を眺める
ことができる。（写真提供：ホテルニューオータニ）

写真撮影：右上以外は中原一隆写真撮影：（上）山田新治郎 14建設業界 2014.1215 建設業界 2014.12

　

ア
ジ
ア
で
初
と
な
る
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク

の
開
催
を
二
年
後
に
控
え
た
一
九
六
二

年
、
東
京
都
と
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
委
員
会

は
頭
を
抱
え
て
い
た
。
予
想
さ
れ
る
訪

日
外
国
人
の
数
が
約
三
万
人
と
予
想
さ

れ
る
中
、
こ
れ
を
受
け
入
れ
る
だ
け
の

宿
泊
施
設
が
な
い
。
都
内
の
キ
ャ
パ
シ

テ
ィ
は
一
万
人
に
満
た
な
か
っ
た
。
政

府
も
業
界
や
資
産
家
に
ホ
テ
ル
建
設
を

打
診
す
る
が
、
尻
込
み
し
て
手
を
挙
げ

る
者
は
い
な
か
っ
た
。
そ
こ
で
白
羽
の

矢
が
立
て
ら
れ
た
の
が
当
時
の
鉄
鋼
王
、

紀
尾
井
町
に
二
万
坪
の
敷
地
を
有
す
る

大
谷
米
太
郎
だ
。
富
山
の
貧
村
か
ら
上

京
し
日
雇
い
か
ら
相
撲
力
士
に
転
身
、

波
瀾
万
丈
の
生
涯
で
一
念
発
起
し
大
谷

重
工
業
を
創
業
し
た
人
物
で
あ
る
。
国

の
一
大
事
に
大
谷
は
私
有
地
を
出
資
、

「
ホ
テ
ル
ニ
ュ
ー
オ
ー
タ
ニ
」
の
建
設
と

観
光
業
へ
の
進
出
を
決
意
し
た
。

　

し
か
し
、
そ
の
段
階
で
東
京
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
の
開
催
ま
で
二
年
を
切
っ
て
い

る
。「
一
七
カ
月
と
い
う
短
期
で
一
、

〇
〇
〇
室
を
超
え
る
巨
大
ホ
テ
ル
を
建

設
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
そ
の
た

め
、
当
時
の
最
先
端
技
術
を
導
入
し
て

着
工
し
ま
し
た
」
と
話
す
の
は
ホ
テ
ル

ニ
ュ
ー
オ
ー
タ
ニ
の
今
井
章
江
広
報
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
だ
。
前
代
未
聞
の
短
工
期

施
工
を
委
ね
ら
れ
た
の
は
大
成
建
設
㈱
。

当
時
、
東
洋
一
と
謳
わ
れ
た
高
層
ビ
ル

の
建
設
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
残
さ
れ
た
伝

説
、
逸
話
に
は
枚
挙
に
暇
が
な
い
。

　

一
九
六
三
年
、
現
場
に
乗
り
込
ん
だ

時
、
手
元
に
あ
っ
た
の
は
平
面
図
一
枚
。

設
計
と
施
工
は
並
行
し
て
行
わ
れ
た
。

　

当
時
、
最
新
の
耐
震
技
術
と
し
て
注

目
を
集
め
て
い
た
「
柔
構
造
」
を
ベ
ー

ス
と
し
て
、
新
た
に
開
発
し
た
軽
量
気

泡
コ
ン
ク
リ
ー
ト
や
ア
ル
ミ
製
の
カ
ー

テ
ン
ウ
ォ
ー
ル
な
ど
を
採
用
。
日
本
で

初
と
な
る
技
術
を
駆
使
し
て
、
徹
底
的

な
軽
量
化
と
工
期
短
縮
が
図
ら
れ
た
。

「
最
も
短
期
施
工
に
貢
献
し
た
の
が
ユ

ホテルニューオータニ
広報マネージャー

今井章江

ニ
ッ
ト
バ
ス
。
工
場
生
産
す
る
た
め
二

時
間
ほ
ど
で
施
工
で
き
た
と
聞
い
て
い

ま
す
」
と
今
井
氏
は
話
す
。

　

当
時
の
ユ
ニ
ッ
ト
バ
ス
は
現
存
し
な

い
と
さ
れ
て
き
た
が
、
今
年
そ
の
一
つ

が
見
つ
か
っ
た
。
浴
室
内
に
は
電
話
や

栓
抜
き
、
バ
ス
ル
ー
ム
に
慣
れ
て
い
な

い
日
本
ビ
ジ
タ
ー
の
た
め
に
浴
槽
の
外

で
体
を
洗
わ
な
い
よ
う
注
意
を
促
す
プ

レ
ー
ト
が
あ
っ
た
。「
栓
抜
き
は
衣
服

や
室
内
を
汚
さ
な
い
よ
う
気
遣
っ
て
浴

室
の
壁
面
に
固
定
し
た
の
か
も
し
れ
ま

せ
ん
ね
」
と
今
井
氏
は
想
像
す
る
。

　

館
内
に
は
随
所
に
こ
う
し
た
繊
細
な

心
配
り
が
施
さ
れ
て
い
る
。
そ
の
象
徴

が
屋
上
の
回
転
ラ
ウ
ン
ジ
だ
ろ
う
。
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
で
日
本
を
訪
れ
た
海
外
の

お
客
さ
ま
に
、
富
士
山
を
見
て
い
た
だ

き
た
い
。
創
業
者
大
谷
の
念
願
だ
っ
た

と
い
う
。

　

ホ
テ
ル
ニ
ュ
ー
オ
ー
タ
ニ
の
顧
客
は

今
や
三
世
代
、
四
世
代
に
ま
で
継
承
さ

れ
て
い
る
。
半
世
紀
と
い
う
歴
史
の
中

に
、
家
庭
催
事
か
ら
国
際
会
議
ま
で
、

変
わ
る
こ
と
の
な
い
独
自
の
サ
ー
ビ
ス

感
動
を
与
え
る

独
自
の
サ
ー
ビ
ス

オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
引
き
受
け
る

ホ
テ
ル
を
建
設
し
た
鉄
鋼
王

新
技
術
を
結
集
し
て

 

一
九
六
四
年
に
開
業

精
神
が
息
づ
い
て
い
る
。「
目
指
し
て

い
る
の
は
感
動
を
与
え
る
サ
ー
ビ
ス
。

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
は
ホ
テ
ル
と
し
て
当

然
の
こ
と
で
す
。
常
に
新
し
い
発
想
を

持
っ
て
お
客
さ
ま
の
心
に
響
く
サ
ー
ビ

ス
を
創
り
続
け
る
。
創
業
者
の
大
谷
は

そ
の
思
い
を
社
名
の
『
ニ
ュ
ー
』
と
い

う
言
葉
に
込
め
た
の
だ
と
思
い
ま
す
」

と
今
井
氏
は
話
す
。

　

今
後
、
二
〇
二
〇
年
の
東
京
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
を
見
据
え
た
新
機
軸
の
サ
ー
ビ

ス
も
打
ち
出
し
て
い
く
。
満
足
を
超
え

た
感
動
を
与
え
る
サ
ー
ビ
ス
。
そ
の
志

が
六
年
後
の
ホ
テ
ル
ニ
ュ
ー
オ
ー
タ
ニ

に
も
生
き
て
い
る
こ
と
は
間
違
い
な
い
。

この景色を見せたい。
創業者の想いが、
感動を与えるサービスを創る。

17カ月で1,058室。
新技術の結集が
このホテルを支える。
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「
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
」
と
は
、
企
業
や
団
体
が

行
う
会
議
や
展
示
会
、
報
奨
旅
行
な
ど
、

大
規
模
な
集
客
、
交
流
が
見
込
ま
れ
る

ビ
ジ
ネ
ス
イ
ベ
ン
ト
の
総
称
で
あ
る
。

「
観
光
」
と
は
異
な
る
が
、
多
く
の
参
加

者
、
関
係
者
が
参
集
す
る
こ
と
か
ら
開

催
地
に
お
け
る
事
業
支
出
、
消
費
支
出

を
も
た
ら
し
、
大
き
な
経
済
波
及
効
果

が
期
待
で
き
る
。

　

政
府
は
六
年
後
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
を
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
（
訪
日
外
国
人
旅

客
）
の
拡
大
機
会
と
捉
え
、
そ
の
中
で
も

国
際
会
議
な
ど
の
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
誘
致
増
大

に
取
り
組
ん
で
い
る
。
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開

催
を
見
据
え
た
輸
送
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
、

魅
力
あ
る
都
市
づ
く
り
は
、
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ

の
推
進
す
な
わ
ち
都
市
競
争
力
の
強
化

を
視
野
に
入
れ
た
施
策
と
い
え
る
。
誘

致
に
当
た
っ
て
は
、
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
と
し

て
開
催
地
と
な
る
そ
の
国
な
ら
で
は
の

「
サ
ー
ビ
ス
」
の
レ
ベ
ル
も
問
わ
れ
る
こ

と
に
な
る
。

　

Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
が
ビ
ジ
ネ
ス
戦
略
と
し
て

浮
上
し
た
背
景
を
、
国
際
会
議
や
イ
ベ

ン
ト
の
運
営
を
約
半
世
紀
に
わ
た
っ
て

手
が
け
て
き
た
日
本
コ
ン
ベ
ン
シ
ョ
ン

サ
ー
ビ
ス
㈱
の
廣
江
真
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
都
市

研
究
所
所
長
は
こ
う
話
す
。「
一
九
六
四

年
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
契
機
と
し

た
日
本
の
急
速
な
国
際
化
が
大
き
い
と

思
い
ま
す
。
当
時
、
コ
ン
ベ
ン
シ
ョ
ン

と
い
わ
れ
て
い
た
大
規
模
会
議
が
原
点

と
い
え
る
で
し
ょ
う
」。
同
社
の
創
業

者
は
通
訳
サ
ー
ビ
ス
を
営
ん
で
い
た
が
、

あ
る
時
、
海
外
か
ら
の
出
席
者
が
集
う

大
き
な
会
議
が
あ
り
、
一
度
に
数
十
名

も
の
通
訳
が
求
め
ら
れ
た
。「
そ
の
時
、

国
際
会
議
と
い
う
市
場
の
存
在
に
気
づ

い
た
。
コ
ン
ベ
ン
シ
ョ
ン
と
い
う
言
葉

も
一
般
的
な
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
が
、
あ
え
て
こ
の
言
葉
を
社
名
に

冠
し
て
起
業
し
た
と
聞
い
て
い
ま
す
」

と
廣
江
氏
は
話
す
。

　

前
回
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
は
、
復

興
し
た
日
本
の
姿
を
世
界
に
発
信
し
た
。

そ
の
勇
姿
は
訪
日
し
た
多
く
の
外
国
人

に
強
烈
な
イ
ン
パ
ク
ト
を
与
え
た
。
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
後
に
政
府
系
会
議
の
開
催

や
外
資
系
企
業
の
進
出
が
加
速
し
、
通

訳
を
は
じ
め
と
し
た
日
本
と
海
外
を
結

ぶ
た
め
の
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
の

「
サ
ー
ビ
ス
」
が
求
め
ら
れ
る
よ
う
に

な
っ
た
の
だ
。

　
「
コ
ン
ベ
ン
シ
ョ
ン
」
は
九
〇
年
代

初
頭
に
定
着
し
、
国
際
会
議
や
展
示
会

の
誘
致
、
開
催
を
目
的
と
し
た
ハ
ー
ド
、

ソ
フ
ト
両
面
の
整
備
が
急
速
に
展
開
さ

れ
た
。
幕
張
メ
ッ
セ
、
東
京
ビ
ッ
グ
サ

イ
ト
な
ど
の
施
設
も
稼
働
、
民
間
の
ホ

世
界
と
日
本
を
つ
な
ぐ

サ
ー
ビ
ス
を

コ
ン
ベ
ン
シ
ョ
ン
か
ら

Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
へ

Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
誘
致
に

必
須
と
な
る「
サ
ー
ビ
ス
」日本コンベンションサービス

株式会社 
MICE都市研究所所長

廣江 真

Incentive (Travel)Meeting

例：営業成績の優秀者に対し、本社役員に
よるレセプション、表彰式等を行う。

企業が従業員やその代理店等の表
彰や研修などの目的で実施する旅
行のこと。企業報奨・研修旅行と
もよばれる。

例：オリンピック、東京国際映画祭、東京
モーターショー、国際宝飾展　等

例：IMF・世銀総会、国際幹細胞研究会議、
APEC貿易担当大臣会合　等

文化・スポーツイベント、展示
会・見本市。

国際団体、学会、協会が主催する
総会、学術会議　等

例：営業成績の優秀者に対し、本社役員に
よるレセプション、表彰式等を行う。

企業等のミーティング等。

Convention Exhibition/Event

コ
ン
ベ

ン
シ
ョ
ン

国
際
競
争
力
の
強
化
を
牽
引
す
る
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
。

地
方
創
生
の
エ
ン
ジ
ン
に
も
な
り
得
る

戦
略
的
サ
ー
ビ
ス
の
可
能
性
を
探
る
。

曙日本の国際化
コンベンション産業の

2020　感動を広げたサービス ［日本コンベンションサービス株式会社］
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テ
ル
も
大
規
模
な
国
際
会
議
に
対
応
す

る
体
制
を
整
え
た
。
し
か
し
そ
の
間
に

も
グ
ロ
ー
バ
ル
化
は
進
み
、
よ
り
高
度

な
交
流
と
い
っ
た
ニ
ー
ズ
が
生
ま
れ
る
。

そ
こ
で
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
と
い
う
さ
ら
に
専
門

的
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
場
と
機

会
、
そ
し
て
ビ
ジ
ネ
ス
を
創
出
す
る

「
戦
略
」
が
動
き
だ
す
。
観
光
庁
は

二
〇
一
〇
年
を
日
本
の
「
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
元

年
」
に
位
置
付
け
様
々
な
施
策
を
展
開
、

さ
ら
に
二
〇
二
〇
年
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
の
開
催
決
定
を
機
に
新
た
な
「
ス
テ

ー
ジ
」
の
模
索
が
始
ま
っ
て
い
る
。

　

廣
江
氏
は
そ
の
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
が
早
く
も

次
の
転
換
点
を
迎
え
て
い
る
の
で
は
な

い
か
と
見
る
。「
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
が
一
過
性

の
も
の
で
あ
っ
て
は
な
ら
な
い
。
い
ま

『
地
方
創
生
』
が
叫
ば
れ
る
中
、Ｍ
Ｉ
Ｃ

Ｅ
は
地
方
都
市
を
活
性
化
さ
せ
る
起
爆

剤
と
な
り
得
る
ポ
テ
ン
シ
ャ
ル
も
秘
め

て
い
る
ん
で
す
」。
そ
の
効
果
を
継
続

的
な
も
の
と
し
て
根
付
か
せ
る
手
法
を

模
索
し
て
い
る
と
い
う
。

　

Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
に
も
様
々
な
ス
タ
イ
ル
が

あ
る
。
そ
の
汎
用
性
を
う
ま
く
地
方
に

展
開
す
れ
ば
大
き
な
効
果
が
期
待
で
き

る
は
ず
だ
。
そ
の
鍵
と
な
る
の
は「
心
に

残
る
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
」
だ
ろ
う
。
廣
江
氏
は
こ

ん
な
エ
ピ
ソ
ー
ド
を
明
か
し
て
く
れ
た
。

あ
る
地
方
都
市
で
か
な
り
専
門
的
な
分

野
の
医
学
会
が
開
催
さ
れ
た
。
地
元
の

高
校
に
働
き
か
け
、
高
校
生
を
分
科
会

に
招
待
す
る
こ
と
に
な
っ
た
。「
当
然
な

が
ら
高
校
生
に
は
内
容
が
専
門
的
す
ぎ

て
ま
っ
た
く
理
解
で
き
な
か
っ
た
が
、世

界
的
権
威
の
講
演
者
の
持
つ
迫
力
は
感

じ
る
こ
と
が
で
き
る
。
多
く
の
高
校
生

を
前
に
、
言
葉
を
選
び
な
が
ら
進
め
る

講
演
者
に
よ
る
、
い
つ
も
と
違
っ
た
緊

張
感
は
参
加
者
か
ら
も
好
評
だ
っ
た
と

聞
い
て
い
ま
す
」。
こ
う
し
た
本
来
の

意
味
で
の
交
流
機
会
を
創
出
す
る
力
が

Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
に
は
あ
る
。
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク

や
ス
ポ
ー
ツ
も
そ
の
重
要
な
フ
ァ
ク
タ

ー
に
な
る
と
廣
江
所
長
は
語
っ
た
。

　
「
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
は
ス
ポ
ー
ツ
の
、

い
や
、
ま
さ
に
世
界
人
類
の
祭
典
。
Ｍ

Ｉ
Ｃ
Ｅ
の
意
義
を
引
き
出
す
最
大
の

契
機
で
す
。
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
を
さ
ら
に
有
意

義
な
も
の
と
す
る
た
め
に
は
国
の
主

導
が
必
要
で
す
が
、
地
方
も
含
め
た
開

催
地
が
本
気
に
な
っ
て
取
り
組
む
こ

と
が
必
要
で
し
ょ
う
」。
廣
江
氏
は
四

年
に
一
度
の
一
大
イ
ベ
ン
ト
が
、
そ
の

試
金
石
に
な
る
と
大
き
な
期
待
を
寄

せ
て
い
る
。

Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
効
果
の

継
続
を
目
指
し
て
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出典：日本政府観光局（JNTO）国際会議統計
2012（年）

●国際会議の開催件数

地方独自のMICEを！
　富山県が2009年から3年間にわたって開催した「国際砂防フォーラム」 
が地方創生とこれからのMICEを考える際のヒントになると廣江氏は話す。
　江戸時代末期の飛越地震の際に発生した大規模な土石流を教訓とし 
て、富山県内には明治時代から防災事業で数多くの砂防ダムが建設され 
てきた。歴史に裏打ちされた当地の砂防技術は、世界的にも高く評価さ 
れている。フォーラムでは国内外の世界遺産や防災技術の専門家を招き、 

「近代砂防技術発祥の地」として立山砂防の歴史的・文化的価値をアピー 
ルした。こうした地方ならではのMICEコンテンツを発掘、活用する余 
地は十分残されている。

上／研究会の様子。右／ 1939年竣工の
白岩砂防えん堤。（提供：富山県）


